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Modulo raccolta segnalazioni Wi-Park.

In caso di malfunzionamenti, difficoltà nella connessione, o altro tipo di segnalazione, si 

prega  di  compilare  IN  MANIERA  ACCURATA il  modulo  sottostante.  Milk  apprezza  le 

segnalazioni degli utenti e cerca di migliorare il servizio partendo da queste.

Nome e cognome: __________________________________

Nr. di telefono: __________________________________

Data e ora in cui è stato riscontrato l'eventuale 

problema: __________________________________

Luogo in cui è stato riscontrato l'eventuale 

problema (biblioteca/parco/vicino al bar/...):

__________________________________

__________________________________

Computer utilizzato (marca e modello): __________________________________

Sistema operativo utilizzato (Windows XP/Mac 

OSX/Ubuntu 7.07/...): __________________________________

Browser utilizzato (Internet 

Explorer/Firefox/Safari/..): __________________________________

È stato possibile associarsi alla rete “Wi-Park”? Si / No

Se non è stato possibile associarsi, descrivere 

in maniera dettagliata l'errore:

__________________________________

__________________________________

__________________________________

__________________________________

Una volta associati, aprendo il browser è 

apparsa la pagina per l'inserimento di 

username e password?

Si / No

Una volta inseriti username e password è stato 

possibile accedere ad internet?
Si / No

Se non è stato possibile accedere ad internet, 

descrivere in maniera dettagliata l'errore:

__________________________________

__________________________________

__________________________________

__________________________________

__________________________________

Si sono riscontrati problemi durante l'accesso 

ad internet?
Si / No

© 2007 Milk, Tutti i diritti riservati. Versione 1.0 del 07 febbraio 2007.1



Via Friuli, 35 - 33033 - Codroipo (UD)
Tel. 328 0181286 Fax 0432 1840222
Web - http://www.free-milk.org 
E-mail - postmaster@free-milk.org
P.IVA 02331060307

Se si sono riscontrati problemi durante 

l'accesso ad internet, descrivere in maniera 

dettagliata il problema:

__________________________________

__________________________________

__________________________________

__________________________________

__________________________________

Altro: __________________________________

__________________________________

__________________________________

__________________________________

__________________________________

__________________________________

__________________________________

__________________________________

__________________________________

__________________________________

__________________________________

__________________________________

__________________________________

Consenso al trattamento dei dati come da 

informativa allegata (firma leggibile): __________________________________
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INFORMATIVA AI SENSI dell’art. 13 del D.Lgs. 30 giugno 2003 n. 196
Informativa e richiesta di consenso al trattamento dei dati personali
L’informativa è resa per i soli siti gestiti da Milk e non per altri siti web eventualmente consultati dall’utente tramite link.
Il titolare del trattamento
Il “titolare” del trattamento dei dati è Milk, con sede in Via Friuli, 35 a Codroipo (UD).
Luogo di Trattamento dei Dati
I trattamenti connessi ai servizi web di questo sito hanno luogo presso la predetta sede e sono curati solo da personale incaricato del 
trattamento, oppure da eventuali incaricati di occasionali operazioni di manutenzione. I dati personali forniti dagli utenti che inoltrano 
specifiche richieste sono utilizzati al solo fine di eventualmente eseguire il servizio o la prestazione richiesta e sono comunicati a terzi 
nel solo caso in cui ciò sia a tal fine necessario.
TIPI DI DATI TRATTATI
Dati forniti volontariamente dall’utente
L’invio facoltativo, esplicito o volontario di posta elettronica agli indirizzi indicati su questo sito comporta la successiva acquisizione 
dell’indirizzo del mittente, necessario per rispondere alle richieste, nonché degli eventuali altri dati personali inseriti nella missiva. 
Specifiche informative di sintesi verranno progressivamente riportate o visualizzate nelle pagine del sito predisposte per particolari 
servizi a richiesta.
Facoltatività del conferimento dei Dati
L’utente è libero di fornire i dati personali qualora richiesto. Il loro mancato conferimento, tuttavia, può comportare l’impossibilita’ di 
ottenere quanto eventualmente richiesto.
Modalità del Trattamento
I dati personali sono trattati con strumenti automatizzati per il tempo strettamente necessario a conseguire gli scopi per cui sono stati  
raccolti.  Specifiche misure di  sicurezza sono osservate per prevenire la perdita dei dati,  usi  illeciti  o non corretti  ed accessi  non 
autorizzati.
Diritti degli interessati
Ai sensi dell’art. 7 del C.P., i soggetti cui si riferiscono i dati personali hanno il diritto in qualunque momento di ottenere la conferma 
dell’esistenza  o  meno  dei  medesimi  dati,  di  conoscerne  il  contenuto  e  l’origine,  verificarne  l’esattezza  chiederne  l’integrazione, 
l’aggiornamento o la rettificazione, chiederne la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il  blocco dei dati trattati in 
violazione di legge, nonché di opporsi in ogni caso, per motivi legittimi, al loro trattamento. Le richieste in questione vanno rivolte al 
titolare del trattamento.
Per rispettare la legge sulla Privacy La informiamo sull’uso dei Suoi dati personali e sui Suoi diritti.
La nostra società deve acquisire alcuni dati che la riguardano, come meglio indicato in precedenza nella “Privacy Policy” che precede. 
Le chiediamo quindi di esprimere il consenso per i trattamenti di dati strettamente necessari per le operazioni e servizi da Lei richiesti.  
Tale consenso riguarda anche, più specificamente, l’attività svolta da terzi fornitori di servizi per la nostra società e banche o società 
finanziarie al fine di permettere la gestione dei pagamenti ai nostri utenti qualora necessario. I dati da Lei forniti sono utilizzati solo con 
modalità e procedure strettamente necessarie per fornirLe i servizi desiderati. Per taluni servizi, utilizziamo società di nostra fiducia che 
svolgono per nostro conto compiti di natura tecnica od organizzativa. Senza i Suoi dati, non potremmo fornirLe i servizi da Lei richiesti 
in tutto o in parte. Lei ha diritto di conoscere, in ogni momento, quali sono i Suoi dati e come essi vengono utilizzati. Ha anche il diritto  
di  farli  aggiornare,  integrare,  rettificare  o  cancellare,  chiederne  il  blocco  ed  opporsi  al  loro  trattamento.Per  ottenere  ciò  può 
semplicemente disattivare, aggiornare, integrare I suoi dati contattando il Titolare all'indirizzo postmaster@free-milk.org. Per ulteriori 
informazioni può rivolgersi al Responsabile del trattamento dei dati personali di Milk scrivendo a postmaster@free-milk.org.

Preso atto delle informazioni ricevute mediante l'informativa di cui sopra, sei consapevole che manifesti la tua disponibilità e rilasci il 
tuo incondizionato consenso a che i tuoi dati personali vengano trattati da Milk per le proprie finalità istituzionali e comunque connesse 
o strumentali alle proprie attività nonchè per finalità di informazioni commerciali o di invio di messaggi promozionali, se autorizzati 
espressamente dall'utente, come previsto dalla Privacy Policy di Milk.
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